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RESUMEN 

La intervención social se desarrolló en la zona periférica del distrito de Caracoto con el 

propósito de diagnosticar la calidad del agua subterránea destinada al consumo humano y 

proponer un plan de ecoeficiencia. El contexto evidenció limitaciones en la gestión hídrica 

local, así como la necesidad de evaluar parámetros fisicoquímicos según la normativa 

nacional (D.S. N.º 031-2010-SA y D.S. N.º 004-2017-MINAM). Los objetivos fueron 

diagnosticar la calidad del agua para consumo humano en la zona periférica del distrito de 

Caracoto y proponer un plan de ecoeficiencia. La metodología combinó un enfoque 

cuantitativo con participación comunitaria, ejecutando muestreos en cuatro puntos (P1–P4) 

y analizando pH, turbidez, conductividad, dureza, sólidos totales disueltos y coliformes. En 

total, se beneficiaron 143 personas. En estiaje, el pH osciló entre 6.10–7.63; la turbidez entre 

0.53–1.01 NTU; la dureza entre 403–780 mg/L. En avenida, la turbidez aumentó hasta 2.79 

NTU y la dureza varió entre 429–653 mg/L. Todos los parámetros cumplieron la norma, 

excepto la dureza, que superó valores recomendados, aunque sin riesgo sanitario directo. 

Los resultados mostraron variaciones estacionales influenciadas por precipitación y arrastre 

de sedimentos. La socialización de resultados generó un cambio positivo en la percepción 

comunitaria: el 58% de participantes se declaró satisfecho o muy satisfecho con el estudio. 

Se concluyó que el agua es apta para consumo con excepción de su dureza, la cual requiere 

un tratamiento de ablandamiento; además, se evidenció la necesidad de implementar un plan 

de ecoeficiencia y un programa de monitoreo continuo para asegurar la sostenibilidad del 

recurso hídrico.  

Palabras clave: Calidad, agua, monitoreo, parámetros, consumo.  
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INTRODUCCIÓN 

El acceso a agua tratada y de calidad constituye uno de los pilares fundamentales para el 

desarrollo sostenible y la salud pública, siendo un derecho humano reconocido por la 

Organización Mundial de la Salud (OMS, 2016). En el contexto peruano las zonas rurales y 

periféricas continúan enfrentando limitaciones en la gestión del recurso hídrico, reflejadas 

en la deficiente cobertura de servicios básicos y en la escasa supervisión sanitaria del agua 

destinada al consumo humano (Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, 2022).  

Frente a esta realidad el proyecto de intervención social “Diagnóstico de la calidad de agua 

para consumo humano en la zona periférica del distrito de caracoto y plan de ecoeficiencia” 

surge como una respuesta técnica y comunitaria orientada al fortalecimiento de la gestión 

ambiental local. La relevancia de esta iniciativa radica en la identificación y evaluación de 

los parámetros fisicoquímicos del agua subterránea empleada por la población, así como en 

la formulación de estrategias eficientes que promuevan prácticas sostenibles y la reducción 

del riesgo sanitario en el distrito de Caracoto, provincia de San Román, región Puno.  

Según Blanco (2018), la contaminación del agua altera la estructura ecológica de los 

ecosistemas e impacta directamente en la salud humana; por ello, el presente proyecto se 

alinea con los principios establecidos por el Decreto Supremo N.° 004-2017-MINAM y el 

Decreto Supremo N.° 031-2010-SA, que regulan la calidad ambiental y sanitaria del agua de 

consumo humano en el Perú. Además, la intervención responde a la línea de Monitoreo de 

la Calidad de Agua de la Dirección de Proyección Social de la Universidad Nacional de 

Juliaca, integrando métodos científicos como la filtración por membrana, la evaluación de 

coliformes totales y fecales, la medición de pH, conductividad, turbidez y dureza, entre otros 

parámetros críticos (DIGESA, 2011). 

El informe final se compone de cinco partes principales. Primero, se presenta el marco 

conceptual y normativo sobre el agua y su calidad. Segundo, se detalla el diagnóstico de 

Caracoto, enfocándose en los factores que influyen en la contaminación del agua 

subterránea. El cuarto apartado muestra los resultados del análisis físico-químico y 

microbiológico comparados con la normativa nacional. El quinto capítulo propone un plan 

de ecoeficiencia para mejorar la calidad del agua y fomentar prácticas sostenibles en la 

comunidad. Finalmente, el documento reflexiona sobre la importancia del diagnóstico 

ambiental participativo para la gestión del agua y el bienestar de la población. 
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CAPÍTULO I  

REVISIÓN DE LITERATURA 

1.1. MARCO TEÓRICO 

1.1.1. El agua 

El agua es un nutriente esencial para la vida y el componente más abundante del 

cuerpo humano, participando de alguna manera en prácticamente todos los procesos 

fisiológicos (Salvado, 2020), la cantidad de agua presente en el cuerpo depende de muchos 

factores que son variables, no sólo en función de cada persona en concreto sino también 

según su cronología y estados fisiopatológicos (Maraver, 2020), este recurso hídrico es un 

elemento química mezcla de dos átomos de hidrógeno y uno de oxígeno y que puede 

mostrarse en alguno de los tres estados: líquido, gaseoso y sólido (Blanco, 2018). 

1.1.2. Contaminación del agua  

La contaminación es la alteración de los ecosistemas estimulado por la presencia de 

determinadas sustancias orgánicas e inorgánicas en aglomeraciones tales que afectan su 

calidad y composición del agua (Blanco, 2018), el agua contaminada como aquella que sufre 

cambios en su composición hasta quedar inservible. Es decir, es agua tóxica que no se puede 

ni beber ni destinar a actividades esenciales como la agricultura (OMS, 2016). 

1.1.3. Calidad de agua de consumo humano 

La calidad del agua, de acuerdo a la OMS y otros organismos internacionales, se 

puede resumir como las condiciones en que se encuentra el agua respecto a características 

físicas, químicas y biológicas, en su estado natural o después de ser alteradas por el accionar 

humano. El concepto de calidad del agua ha sido asociado principalmente al uso del agua 

para consumo humano, entendiéndose que el agua es de calidad cuando puede ser usada sin 

causar daño (OMS, 2016). 

1.1.4.  Normatividad de calidad de agua para consumo humano  

La Autoridad de Salud a nivel nacional para la gestión de la calidad del agua para 

consumo humano, ejerce a través de la Dirección General de Salud Ambiental (DIGESA); 

donde el reglamento se enmarca dentro de la política nacional de salud y los principios 

establecidos en la Ley N° 26842 - Ley General de Salud, Reglamento de la Calidad del Agua 

para Consumo Humano DS N° 031-2010-SA, la gestión de la calidad del agua para consumo 

humano garantiza su inocuidad y se rige específicamente en lineamientos de política 

nacional de calidad del agua para consumo humano, además de elaborar las guías y 



 

13 

 

protocolos para el monitoreo y análisis de parámetros físicos, químicos, microbiológicos y 

parasitológicos del agua para consumo humano (DIGESA/Ministerio de Salud, 2011). 

1.1.5. Agua subterránea 

El agua subterránea es esencial en las áreas rurales y su calidad se debe tener en 

cuenta para asegurar la salud, la agricultura y el equilibrio ambiental. La calidad del agua 

subterránea juega un rol significativo en el bienestar de la comunidad. Considerando su 

suministro, en las zonas rurales, la mayoría de las comunidades dependen del agua 

subterránea para su consumo diario y para la agricultura (Montoya, 2024).  

1.1.6. Pozo de agua 

Los pozos que contienen agua son utilizados para el consumo humano desempeñando 

un papel primordial en lugares donde no hay un acceso a un suministro de agua potable el 

cual tiene el derecho toda población en todo el mundo, han sido construidos de manera en la 

que a traves del subsuelo puedan almacenar o contener en su estructura agua, prácticamente 

son fuentes de agua inagotables, pero no libres de sufrir cualquier tipo de alteración, por lo 

que siempre es necesario su mantenimiento, ya que cualquier agente externo puede alterar 

su calidad y no puede ser apta para el consumo humano, esto se da en las comunidades 

(Villarreal, 2021). 

1.1.7. Características bacteriológicas y fisicoquímicas del agua  

Los principales parámetros de la calidad del agua reflejan la función física, química 

y biológica del medio ambiente con el que el agua tiene interacción. 

1.1.7.1 Parámetros bacteriológicos 

Coliformes totales: Las bacterias Gram negativas en forma bacilar que fermentan la 

lactosa a temperatura de 44.5 °C, produciendo ácido y gas (CO-2), aerobias o anaerobias 

facultativas, son oxidasa negativa, no forman esporas y presentan actividad de la β-

galactosidasa (Centeno, 2021). 

Coliformes fecales: Estas bacterias también son conocidas como coliformes fecales 

porque tienen su origen, de manera general, en el intestino de algunos animales. Debido a 

esto, se encuentran contenidas en la materia fecal (Centeno, 2021). 

Escherichia coli: Escherichia coli es un bacilo gram negativo, anaerobio facultativo 

de la familia Enterobacteriaceae, tribu Escherichia. Esta bacteria coloniza el intestino del 



 

14 

 

hombre pocas horas después del nacimiento y se le considera un microorganismo de flora 

normal, pero hay cepas que pueden ser patógenas y causar daño (Galindo, 2017). 

1.1.7.2 Parámetros químicos 

pH: El pH, un indicador de la acidez o alcalinidad del agua, afecta profundamente 

los procesos químicos y biológicos en los ecosistemas acuáticos. Las fluctuaciones fuera del 

rango óptimo de pH pueden afectar negativamente a la vida acuática, alterar el ciclo de los 

nutrientes y contribuir a la movilización de metales pesados (Escobar, 2023). 

Dureza del agua: La dureza del agua representa una medida de la cantidad de 

metales alcalinotérreos en el agua, fundamentalmente calcio (Ca) y magnesio (Mg) 

provenientes de la disolución de rocas y minerales. Su forma de expresión más conocida es 

en mg/L como carbonato de calcio (CaCO3 ) (Zúñiga, 2017). 

Oxígeno disuelto: La medición del oxígeno disuelto en el agua es uno de los 

indicadores de calidad más utilizados, especialmente en entornos fluviales. La solubilidad 

del oxígeno en el agua está directamente relacionada con la temperatura, ya que a 

temperaturas más elevadas, se 26 disuelve menos oxígeno. Este factor es crucial porque 

proporciona una evaluación integral del estado de los biomas acuáticos, afectando todos los 

procesos biológicos que tienen lugar en este ambiente (Leiva, 2024). 

1.1.7.3 Parámetros físicos del agua 

Temperatura: Es crucial considerar que la temperatura ejerce un impacto 

significativo en la capacidad del agua para retener oxígeno. La temperatura también influye 

en la solubilidad de los gases presentes en el agua, y provoca que un aumento en la 

temperatura sea menor la solubilidad, especialmente en el caso del OD. Este fenómeno tiene 

dos efectos notables: en primer lugar, se reduce la disponibilidad de oxígeno en el agua; en 

segundo lugar, la velocidad de consumo de oxígeno se incrementa (Leiva, 2024). 

Sólidos disueltos totales: Para evaluar la condiciones en el que se encuentra el agua 

destinada al consumo humano u otras actividades, se requiere de la ayuda de un indicador 

muy importante que mide la cantidad de Sólidos Disueltos Totales. Conocido también como 

TDS es la cantidad total de sales disueltas, la unidad de medida que representa a este 

parámetro es mg/l, g/m* o ppm (Leiva, 2024). 

Conductividad eléctrica: La corriente eléctrica puede conducirse en el agua 

libremente, a esto se le llama la propiedad de la conductividad eléctrica, todo depende de la 
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cantidad de TDS que alberga el agua (específicamente las sales). Depende del tipo de agua 

para determinar su capacidad de conductividad; por ejemplo, el agua destilada tiene poca 

conductividad a diferencia del agua de mar que posee una conductividad alta por su nivel de 

TDS (Leiva, 2024). 

Turbidez: La turbidez en los cuerpos de agua surge debido a la presencia de 

partículas en suspensión, como orgánica e inorgánica. Estas partículas pueden tener un 

diámetro que varía entre 0,1 - 1.000 nanómetros (nm) aprox. Además, se utiliza para 

identificar la presencia de organismos que podrían causar enfermedades (DIGESA, n.d.). 

Color: El color es la característica del agua puede estar ligada a la turbiedad o 

presentarse independientemente de ella. Generalmente, el color en el agua de se debe a la 

presencia de materia orgánica coloreada (principalmente ácidos húmicos y fúlvicos) 

asociada al humus del suelo. Asimismo, la presencia de hierro y otros metales, bien como 

impurezas naturales o como resultado de la corrosión. También puede proceder de la 

contaminación de la fuente de agua con vertidos industriales y puede ser el primer indicio 

de una situación peligrosa (OMS, 2016). 

1.2. ANTECEDENTES 

1.2.1. Internacionales 

Según Peña & Chan (2015), en su estudio de "Evaluación de la calidad del agua 

superficial con potencial para consumo humano en la cuenca alta del Sis Icán, Guatemala," 

analizaron tres ríos y encontraron que, si bien los contaminantes químicos no comprometían 

la calidad del agua, los contaminantes microbiológicos (coliformes totales y fecales) 

representaban una amenaza significativa para el consumo humano. 

Según Mejia (2005), quien desarrolló la tesis "Análisis de la calidad del agua para 

consumo humano y percepción local de las tecnologías apropiadas para su desinfección a 

escala domiciliaria, en la microcuenca El Limón, San Jerónimo, Honduras," determinó que, 

aunque la oferta de agua supera la demanda, el recurso no se utilizaba de manera sostenible. 

Además, la calidad del agua estaba afectada por la turbidez y la contaminación biológica 

(coliformes fecales), y la población mostraba poca aceptación a las tecnologías de 

desinfección debido a la desinformación. 

Según el Ente Público del Agua de Murcia (EPA, 2009), en España, se implementó 

la campaña Campus Sostenible en la Universidad de Murcia, adoptando medidas de 
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ecoeficiencia como el cambio a equipos ahorradores y campañas de concienciación, 

logrando un ahorro del 12.5% del consumo anual de agua (25,000 m³). 

1.2.2. Nacionales 

Según Advíncula et al. (2014), en su investigación sobre el "Plan de ecoeficiencia en 

el uso del agua potable y análisis de su calidad en las áreas académicas y administrativas de 

la Universidad Nacional Agraria la Molina," se diagnosticó que la universidad poseía 

equipos sanitarios antiguos con un alto consumo de agua y en mal estado, y que el agua 

analizada no cumplía con los parámetros exigidos por el Reglamento de la Calidad del Agua 

para Consumo Humano. Propusieron mejoras que podrían generar un ahorro potencial de 

88,012,550.4 litros de agua. 

Según Sosa (2017), en su tesis sobre el "Mejoramiento del Sistema de Agua Potable 

del Caserío San José de Matalacas" (Piura), concluyó que el proyecto beneficiaría a 57 

viviendas y a una institución educativa, con el fin de elevar la calidad de vida y disminuir 

las enfermedades infectocontagiosas que afectan a la comunidad. 

Según Illán Mendoza (2017), en el Asentamiento Humano Héroes del Cenepa 

(Ancash), se encontró que el sistema de agua no tratada, que suministraba agua solo 1 hora 

cada 2 días, era insuficiente y de mala calidad, causando problemas de salud, principalmente 

gastrointestinales en los niños. 

1.2.3. Locales 

Según De La Cruz Tello (2024), en su investigación sobre el "Diagnóstico del sistema 

de abastecimiento de agua potable, para medir los estándares de calidad de consumo, 

Ocucaje, Ica 2023," el objetivo principal fue determinar el diagnóstico del sistema de 

suministro de agua potable para medir los estándares de calidad de consumo en la población 

de Ocucaje. El estudio, de tipo básico, adoptó un diseño no experimental de corte transversal 

y un enfoque cuantitativo y descriptivo. El diagnóstico reveló que la operación del sistema 

se administra de manera deficiente, ya que el municipio no realiza el mantenimiento y las 

operaciones de forma constante. La falta de suministro adecuado y la baja calidad del agua 

tienen un impacto significativo en la salud de la población. 

De La Cruz Tello (2024) detalló el estado de la infraestructura del sistema, 

concluyendo que la eficiencia y la conservación son, en general, regulares. Se constató que 

la captación (pozo tubular) tiene una antigüedad de 15 años y presenta un estado de 

conservación regular, a pesar de operar de manera óptima. Se estima un caudal de 27.5 L/s, 
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aunque no se pudo medir ya que carece de caudalímetro. Además, las características de la 

captación no se rigen por la norma OS.010. La línea de impulsión (PVC, 200 mm, 5550 m) 

también tiene 15 años y su funcionamiento es moderado debido a las constantes roturas de 

tuberías. En cuanto al reservorio (tipo apoyado, 500 m³), se determinó que se encuentra en 

buen estado de conservación y funcionamiento óptimo, cumpliendo con la norma OS.030. 

No obstante, el medidor de caudal está malogrado y las válvulas presentan pequeñas fugas. 

El problema más crítico en el servicio es que la red de distribución (tipo abierta) solo 

abastece a la población durante 2 horas, dos veces a la semana, lo que obliga a los habitantes 

a almacenar agua en recipientes. 
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CAPÍTULO II 

MATERIALES Y MÉTODOS 

II.  

2.1. ENFOQUE  

El proyecto se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, que combina el análisis de la 

calidad del agua con la participación activa de la comunidad del distrito de Caracoto. Este 

enfoque permite obtener resultados confiables sobre los parámetros fisicoquímicos y 

microbiológicos del agua, conforme a la normativa nacional vigente (D.S. N.º 004-2017-

MINAM y D.S. N.º 031-2010-SA). Al mismo tiempo, busca fortalecer la conciencia 

ambiental y promover prácticas ecoeficientes a través de la cooperación entre los estudiantes, 

las autoridades locales y los pobladores beneficiarios, contribuyendo así al manejo sostenible 

del recurso hídrico. 

2.2. TÉCNICAS 

Talleres participativos 

 Espacios con la comunidad para identificar percepciones, prácticas y problemas 

relacionados con el agua (hervido, almacenamiento, fuentes naturales, etc.). 

2.2.1. Muestreo y análisis de agua 

a. Preparación de materiales 

● Utilizar frascos de vidrio esterilizados de 250-500 ml. 

● Mantener los frascos sellados y en condiciones higiénicas hasta el momento del 

muestreo. 

b. Rotulado de frascos: 

● Etiquetar cada frasco antes de la toma de muestra con: 

● Código único de muestra 

● Fecha y hora de muestreo 

● Identificación del pozo 

● Parámetros a analizar (coliformes totales, termotolerantes y E. coli 

(Escherichia coli) 

● Usar un plumón de tinta indeleble para escribir la información. 

● Cubrir la etiqueta con cinta adhesiva transparente para protegerla. 
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c. Identificación del pozo: 

● Verificar que el pozo haya estado en funcionamiento regular. 

● Si el pozo ha estado inactivo, bombearlo continuamente hasta que los 

parámetros de campo. 

d. Toma de muestra: 

● Dejar correr el agua durante 3-5 minutos para asegurar que la muestra sea 

representativa del agua del acuífero. 

● No enjuagar el frasco antes de tomar la muestra. 

● Abrir el frasco justo antes de tomar la muestra, manteniendo la tapa hacia 

abajo. 

● Llenar el frasco dejando 1/4 de espacio de aire en la parte superior 

(aproximadamente 2.5 cm). 

● ·Evitar tocar el interior del frasco o la cara interna de la tapa para prevenir 

contaminación. 

● Cerrar el frasco inmediatamente después de tomar la muestra. 

● Tomar 3 muestras de la zona indicada. 

● Preservación y transporte: 

● No añadir conservantes químicos a las muestras. 

● Colocar inmediatamente las muestras en un cooler con hielo (ice packs). 

● Mantener la temperatura a 4°C, sin congelar las muestras. 

● Documentación: 

● Llenar una hoja de campo con información detallada de cada muestra. 

● Incluir detalles como: 

● Profundidad del pozo 

● Método de bombeo 

● Observaciones relevantes  
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e. Tiempo de entrega: 

● Entregar las muestras al laboratorio lo antes posible, idealmente dentro de las 

6 horas después del muestreo. 

● No exceder las 24 horas entre la toma de muestra y el inicio del análisis. 

● Consideraciones adicionales: 

● Usar guantes estériles durante todo el proceso de muestreo. 

● Si es posible, tomar la muestra directamente del pozo usando un dispositivo 

de muestreo estéril, evitando sistemas de distribución que puedan contaminar 

la muestra. 

● Mantener una cadena de custodia detallada desde el muestreo hasta la entrega 

al laboratorio. 

f. Preparación del muestreo 

● Preparar los frascos de muestreo según los parámetros a evaluar 

● Rotular los frascos con plumón indeleble y cubrir la etiqueta con cinta 

adhesiva transparente 

● Colocar las muestras preservadas en un cooler con refrigerante para mantener 

la temperatura. 

2.3. INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

Fichas de Registro de Campo: Permitieron documentar las características de cada 

punto de muestreo, incluyendo coordenadas geográficas, condiciones del pozo, nivel 

freático, hora de recolección y observaciones relevantes.  

Hojas de Cadena de Custodia: Utilizadas para garantizar la trazabilidad de las 

muestras desde su recolección hasta su entrega en laboratorio, asegurando la validez 

técnica del proceso.  

Formatos de Análisis de Laboratorio: Instrumentos estandarizados para registrar los 

valores obtenidos en la medición de parámetros fisicoquímicos (pH, conductividad 

eléctrica, turbidez, dureza y sólidos totales disueltos). 

Encuesta de Satisfacción: Aplicada a 143 beneficiarios para evaluar el nivel de 

satisfacción respecto al diagnóstico y claridad de los resultados. Incluyó escalas tipo 

Likert (1–5) para cuantificar percepciones sobre la calidad del estudio y su utilidad. 
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2.4. LUGAR DONDE SE HA DESARROLLADO LA INTERVENCIÓN 

La intervención se realizó el distrito de Caracoto, ubicado en la provincia de San 

Román, departamento de Puno, cuyas coordenadas aproximadas son: 15°34′09″S,  

70°06′26″O. 

2.5. NÚMERO DE BENEFICIARIOS 

En este aspecto es importante tener en cuenta el Artículo 20 del Reglamento de 

Proyección Social y Extensión Cultural. Se deben considerar únicamente a los beneficiarios 

directos, se debe presentar como se muestra en la Tabla 1.  

Tabla 1 

Número de beneficiarios según género 

Distrito Género TOTAL 

Caracoto Hombres 77 

Mujeres 66 

 

Fuente: Padrón de beneficiarios obtenidos en la Municipalidad de Caracoto (Anexo21) 
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CAPÍTULO III 

OBJETIVOS LOGRADOS 

III.  

3.1. LÍNEAS DE INTERVENCIÓN DE RESPONSABILIDAD SOCIAL 

Las líneas de intervención de la Universidad Nacional de Juliaca fueron aprobadas 

según resolución de Consejo de Comisión Organizadora N° 339-2024-CCO-UNAJ de la 

Facultad de Ciencias de Ingeniería, de la Escuela Profesional de Ingeniería Ambiental y 

Forestal, de la línea de intervención social pertenece a “Monitoreo de la calidad de agua, 

suelo y/o aire” 

3.1.1. De acuerdo al objetivo general 

OG. Diagnosticar la calidad del agua para consumo humano en la zona periférica del 

distrito de Caracoto y proponer un plan de ecoeficiencia. 

Resultados del objetivo general 

De acuerdo con el objetivo general, se evaluó la calidad del agua destinada al consumo 

humano en la zona periférica del distrito de Caracoto, analizando los principales parámetros 

físico-químicos (pH, temperatura, conductividad eléctrica, turbidez, dureza y sólidos totales 

disueltos) en muestras de agua subterránea recolectadas en cuatro puntos de muestreo (P1, 

P2, P3 y P4) durante las épocas de estiaje y avenida. Las muestras fueron obtenidas y 

analizadas en laboratorio por el Grupo de Proyección Social de la Escuela Profesional de 

Ingeniería Ambiental y Forestal de la Universidad Nacional de Juliaca, con el propósito de 

determinar las condiciones reales del recurso hídrico utilizado por la población del distrito.   

En la época de estiaje, el pH varió entre 6.10 y 7.63, manteniéndose en un rango ligeramente 

ácido a neutro y dentro de los límites aceptables para consumo humano; la conductividad 

eléctrica estuvo entre 475 y 1997 µS/cm, y la dureza total entre 403 y 780 mg/L, clasificando 

el agua como dura a muy dura, sin implicar riesgo sanitario, aunque con posibles efectos en 

las características organolépticas y en la formación de incrustaciones. La turbidez fue baja 

(0.53 a 1.01 NTU), evidenciando escasa presencia de sólidos suspendidos, mientras que los 

sólidos totales disueltos oscilaron entre 120 y 204 mg/L, valores que se encuentran dentro 

de los parámetros permitidos por la normativa nacional.   

Durante la época de avenida se observaron ligeras variaciones asociadas al incremento del 

nivel freático y al arrastre de materiales por las precipitaciones: el pH fluctuó entre 6.01 y 

7.42, conservando una condición cercana a la neutralidad; la conductividad eléctrica varió 

entre 501 y 1305 µS/cm, mostrando una leve reducción por efecto de dilución. La turbidez 
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aumentó ligeramente (1.33 a 2.79 NTU), la dureza se encontró entre 429 y 653 mg/L y los 

sólidos totales disueltos entre 124 y 254 mg/L, sin representar riesgo para la salud humana. 

3.1.2. De acuerdo a los objetivos específicos 

OE1. Evaluar los parámetros fisicoquímicos y microbiológicos del agua utilizada para 

consumo humano en la zona periférica de Caracoto. 

Resultados del objetivo específico 1 

Se evaluaron los principales parámetros físico-químicos del agua de pozos subterráneos de 

la zona periférica del distrito de Caracoto, mediante muestreos en cuatro puntos (P1, P2, P3 

y P4) durante las épocas de estiaje y avenida, considerando pH, temperatura, conductividad 

eléctrica, turbidez, dureza y sólidos totales disueltos (STD). 

En estiaje, el pH varió entre 6,10 y 7,63, en un rango ligeramente ácido a neutro adecuado 

para el consumo humano; la conductividad eléctrica estuvo entre 475 y 1997 µS/cm, 

reflejando variaciones en la mineralización asociadas a la composición del subsuelo. La 

dureza total fue elevada (403 a 780 mg/L), clasificando el agua como dura, aunque sin riesgo 

sanitario, mientras que los sólidos totales disueltos oscilaron entre 120 y 204 mg/L y la 

turbidez se mantuvo baja (0.53 a 1.01 NTU), indicando buena claridad del agua. 

En la época de avenida se observaron variaciones menores: el pH se mantuvo entre 6.01 y 

7.42, la conductividad eléctrica entre 501 y 1305 µS/cm, la turbidez aumentó ligeramente a 

1.33–2.79 NTU, la dureza varió entre 429 y 653 mg/L y los sólidos totales disueltos entre 

124 y 254 mg/L, valores dentro de los límites permisibles. que muestran una calidad 

aceptable del recurso hídrico subterráneo para consumo humano.  

Figura 1 

Resultados en época de estiaje 
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Interpretación: En la figura 1 se observan los resultados de los parámetros de campo 

evaluados en época de estiaje en el laboratorio de la universidad. El color rojo muestra que 

no se encuentra dentro de los límites máximos permisibles, como lo son dureza y 

conductividad eléctrica, en caso de el color verde si se encuentran dentro de los límites 

máximos permisibles como lo es el potencial de hidrógeno, temperatura, turbidez  y sólidos 

totales disueltos. 

 

Figura 2 

Resultados en época de estiaje 

 

Interpretación: En la figura se observan los resultados de los parámetros de campo 

evaluados en época de avenida en el laboratorio de la universidad. El color rojo muestra que 

no se encuentra dentro de los límites máximos permisibles, como lo son dureza y 

conductividad eléctrica, en caso de el color verde si se encuentran dentro de los límites 

máximos permisibles como lo es el potencial de hidrógeno, temperatura, turbidez y sólidos 

totales disueltos. 

 

OE2. Comparar los resultados obtenidos del análisis de agua con los límites establecidos 

por la normativa nacional de calidad de agua 

Resultados del objetivo específico 2 

Los valores obtenidos fueron contrastados con los límites máximos permisibles (LMP) 

establecidos en la Norma Peruana de Calidad de Agua para Consumo Humano (D.S. N.º 
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031-2010-SA). En este sentido, los parámetros evaluados se encuentran dentro de los rangos 

recomendados por la normativa nacional.  

● El pH, cuyo rango permisible es de 6.5 a 8.5, se encontró cercano al límite inferior 

en algunos puntos, pero sin representar un riesgo para la salud.  

● La conductividad eléctrica, aunque no posee un límite establecido en la norma 

peruana, se mantuvo en valores menores a 2000 µS/cm, considerados aceptables 

según estándares internacionales (OMS, 2017).  

● La turbidez mostró valores inferiores a 5 NTU, cumpliendo con lo establecido en la 

normativa.  

● En cuanto a la dureza total, los valores se ubicaron entre 403 y 780 mg/L, ligeramente 

superiores al valor de referencia sugerido de 500 mg/L; sin embargo, estos niveles 

no son perjudiciales para la salud, aunque pueden afectar la eficiencia en el uso 

doméstico del agua.  

● Los sólidos totales disueltos no superaron los 500 mg/L, cumpliendo con el valor 

máximo permitido. 

Figura 3 

Resultados en comparativa con los LMP en época de estiaje 

 

Interpretación: En la figura se muestran los resultados obtenidos en época de estiaje en 

comparación con las normativas vigentes. El parámetro que no cumple con las normativas 

es la dureza, debido a que sobrepasa el LMP. 
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Figura 4 

Resultados en comparativa con los LMP en época de avenida 

 

Interpretación: En la figura se muestran los resultados obtenidos en época de avenida en 

comparación con las normativas vigentes. El parámetro que no cumple con las normativas 

es la dureza, debido a que sobrepasa el LMP. 

 

OE3. Elaborar una propuesta de plan ecoeficiencia que promueva el manejo adecuado y 

sostenible del recurso hídrico. 

Resultados del objetivo específico 3 

En base a los resultados obtenidos y considerando la importancia de preservar la calidad del 

recurso hídrico, se elaboró una propuesta de plan de ecoeficiencia orientada a garantizar la 

sostenibilidad del agua subterránea utilizada por la población de Caracoto. Este plan incluye 

un conjunto de acciones técnicas, educativas y de gestión ambiental:  

● Protección y mantenimiento de las fuentes de agua: establecer zonas de seguridad 

sanitaria alrededor de los pozos y controlar las actividades que puedan generar 

contaminación, como el vertimiento de residuos o aguas servidas.  

● Monitoreo periódico de la calidad del agua: implementar un programa continuo de 

análisis físico-químico y microbiológico en los puntos de muestreo para detectar 

variaciones y prevenir riesgos.  
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● Educación ambiental y sensibilización comunitaria: desarrollar talleres y campañas 

que promuevan el uso racional del agua, el ahorro hídrico y la protección de las 

fuentes naturales.  

● Implementación de tecnologías ecoeficientes: fomentar el uso de sistemas de 

tratamiento simples (como la cloración o filtración) y la reutilización controlada de 

aguas residuales tratadas para riego.  

● Gestión integral del recurso hídrico: promover la coordinación entre autoridades 

locales, instituciones educativas y la comunidad para establecer un sistema de control 

y manejo sostenible del agua.  

Estas medidas permitirán conservar la calidad del agua subterránea, garantizar su 

disponibilidad para el consumo humano y fortalecer una cultura de ecoeficiencia hídrica en 

el distrito de Caracoto, contribuyendo al bienestar de la población y a la protección del medio 

ambiente. 

 

3.2. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES CRONOLÓGICAMENTE 

El proyecto denominado “Diagnóstico de la Calidad de Agua para Consumo Humano 

en la Zona Periférica del Distrito de Caracoto y Plan de Ecoeficiencia” fue aprobado 

mediante Resolución RCCO N.º 655-2025CCO-UNAJ, desarrollándose en el periodo 

comprendido entre el 26 de septiembre y el 6 de noviembre de 2025, con un presupuesto 

aproximado de S/ 1,600.00. La intervención tuvo como finalidad diagnosticar la calidad del 

agua para consumo humano en la zona periférica del distrito de Caracoto y proponer medidas 

de ecoeficiencia orientadas al manejo sostenible del recurso hídrico. Entre las actividades 

más relevantes se realizaron muestreos de agua subterránea en distintos puntos del distrito, 

análisis físico-químicos en laboratorio y la elaboración de un plan de ecoeficiencia hídrica. 

El proyecto permitió obtener información técnica sobre el estado actual del agua en la zona, 

promover la sensibilización ambiental en la población y fortalecer las capacidades locales 

en la gestión responsable del recurso. 

3.2.1. Actividad 1: Coordinación con el distrito de Caracoto. 

Se realizó la primera actividad del proyecto, consistente en la reunión de coordinación con 

las autoridades del Distrito de Caracoto, la cual tuvo una duración aproximada de 2 horas 

(12:00 a.m. – 2:00 p.m.). El objetivo fue presentar el plan de trabajo, validar el cronograma 

operativo y obtener la autorización para el ingreso a los sectores de muestreo. Durante la 

sesión se expusieron las 12 actividades programadas, los 4 puntos de muestreo. Como 
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resultado, se obtuvo el compromiso formal de las autoridades y la aceptación comunitaria. 

Se concluyó que esta coordinación permitió garantizar la disponibilidad de información 

local, minimizar retrasos en campo y asegurar la participación activa de los pobladores (Ver 

Anexo 9 Fotografía de actividad 1. Coordinación con el Distrito de Caracoto). 

3.2.2. Actividad 2: Identificar el área de estudio. 

Se desarrolló la segunda actividad, que consistió en identificar el área de estudio y 

georreferenciar los puntos de muestreo. Para lo cual, se recorrió diferentes sectores del 

distrito de  Caracoto y se selección 4 lugares, en los que se tomaron las coordenadas con 

apoyo de un GPS. El objetivo fue definir de manera precisa los sitios donde se desarrollará 

la toma de muestras. Como resultado, se logró contar con un mapa claro de referencia y un 

registro técnico de cada punto, lo que facilitará el trabajo en campo en las siguientes etapas. 

Como conclusión se observó que este paso fue fundamental, ya que permitió ubicar de forma 

ordenada los lugares de muestreo (Ver Anexo 10 Fotografía de actividad 2. Identificar el 

área de estudio). 

3.2.3. Actividad 3: Primera etapa de recolección de muestras de agua. 

Se desarrolló la primera etapa de recolección de muestras de agua y de datos del nivel 

freático en los sectores previamente seleccionados. Para lo cual visitamos los cuatro puntos 

de muestreo establecidos en el distrito de Caracoto y procedimos a tomar las muestras de 

agua siguiendo las medidas necesarias. El objetivo de esta actividad fue obtener datos 

directos y reales del estado del recurso hídrico, que servirán como base para los análisis de 

laboratorio y posteriores evaluaciones. Como resultado, contamos ahora con un conjunto de 

muestras y registros que reflejan la situación actual de los puntos monitoreados. En 

conclusión, coincidimos en que este trabajo de campo fue clave porque permitió dar el 

primer paso concreto hacia la evaluación de la calidad del agua y, al mismo tiempo, reforzó 

nuestro compromiso con la población de Caracoto al acercarnos a su realidad y a la 

importancia del cuidado del agua en su vida diaria (Ver Anexo 11 Fotografía de actividad 3. 

Primera etapa de recolección de muestras de agua). 

3.2.4. Actividad 4: Primera etapa de análisis de muestras en laboratorio. 

Se desarrolló la primera etapa de análisis de las muestras recolectadas en campo, 

llevándolas al laboratorio para su evaluación. En esta fase se procedió a analizar parámetros 

clave de calidad de agua como pH, temperatura, conductividad eléctrica, dureza, con el 

objetivo de obtener una primera aproximación al estado físico, químico y microbiológico del 

recurso hídrico. Como resultado, contamos con información inicial que permitirá identificar 
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tendencias y posibles riesgos para la salud de la población. En conclusión, se coincidió en 

que este análisis constituye un paso fundamental del diagnóstico, ya que convierte las 

muestras en datos objetivos que servirán de base para interpretar la realidad del agua en 

Caracoto y proponer, más adelante, medidas de mejora y acciones de ecoeficiencia. (Anexo 

12 Fotografía de actividad 4. Primera etapa de análisis de muestras en laboratorio). 

 

3.2.5. Actividad 5: Segunda etapa de análisis de muestras en laboratorio. 

Durante esta actividad se llevó a cabo la segunda etapa del análisis de muestras de 

agua en el laboratorio, con el propósito de evaluar su calidad a través de la determinación de 

parámetros físico-químicos. El objetivo principal fue medir la turbidez y los sólidos totales 

disueltos (TDS), indicadores fundamentales para conocer el nivel de pureza y posibles 

contaminaciones del agua. Como resultado, se obtuvieron valores representativos que 

permitieron comparar la calidad del agua entre las distintas muestras recolectadas, 

evidenciando diferencias relacionadas con el origen y las condiciones del entorno. Estos 

datos contribuirán al monitoreo continuo de la calidad del recurso hídrico. Se concluyó que 

la medición de turbidez y sólidos disueltos es esencial para identificar posibles alteraciones 

en el agua y establecer medidas preventivas que garanticen su uso sostenible y seguro. 

Además, la práctica permitió fortalecer las habilidades en el manejo de equipos de 

laboratorio y en la interpretación de resultados analíticos (Ver Anexo 13 Fotografía de 

actividad 5. Segunda etapa de análisis de muestras en laboratorio). 

 

3.2.6. Actividad 6: Segunda etapa recolección de muestras de agua. 

En esta segunda etapa se realizó la recolección de muestras de agua y la toma de 

datos del nivel freático en distintos sectores del distrito de Caracoto. La actividad tuvo como 

objetivo obtener información actualizada sobre las variaciones en la calidad del agua y el 

comportamiento del nivel freático durante la época de avenida, periodo caracterizado por un 

mayor flujo hídrico. Durante la toma de muestras se observó un incremento en la turbidez 

del agua, atribuible al arrastre de sedimentos y materiales en suspensión producto de las 

lluvias. Estos resultados permitieron evidenciar la influencia de las condiciones climáticas 

sobre la calidad del recurso hídrico. De manera grupal, se concluyó que la comparación entre 

las mediciones realizadas en diferentes etapas del año es fundamental para comprender la 

dinámica del agua subterránea y superficial, así como para fortalecer estrategias de 
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monitoreo y gestión ambiental en el distrito de Caracoto (Ver Anexo 14 Fotografía de 

actividad 6. Segunda etapa recolección de muestras de agua). 

3.2.7. Actividad 7: Segunda etapa de análisis de muestras en laboratorio. 

Durante esta segunda etapa se realizó el análisis de las muestras de agua recolectadas 

en campo, con el propósito de evaluar su calidad mediante la determinación de diversos 

parámetros físico-químicos. El objetivo principal fue medir el pH, la temperatura, la 

conductividad eléctrica y la dureza, indicadores esenciales para conocer las características 

del agua y su posible aptitud para diferentes usos. Los resultados obtenidos permitieron 

identificar variaciones entre las muestras, reflejando diferencias en la composición química 

del agua según su procedencia. Estos datos contribuyen al diagnóstico de la calidad del 

recurso hídrico y al seguimiento de posibles cambios en su estado. De manera grupal, se 

concluyó que el análisis de estos parámetros proporciona información valiosa para 

comprender la influencia de factores naturales y antrópicos en la calidad del agua, además 

de reforzar las habilidades técnicas en el manejo de instrumentos y procedimientos de 

laboratorio (Ver Anexo 15 Fotografía de actividad 7. Segunda etapa de análisis de muestras 

en laboratorio). 

 

3.2.8. Actividad 8: Finalizar los análisis microbiológicos. 

En esta fase se culminaron los análisis microbiológicos correspondientes a la segunda 

etapa del estudio, con el objetivo de obtener resultados precisos que complementen la 

evaluación integral de la calidad del agua. Además, se determinaron los parámetros de 

turbidez y sólidos totales disueltos (TDS), fundamentales para identificar la presencia de 

materia en suspensión y evaluar el grado de pureza del recurso hídrico. Los resultados 

obtenidos permitieron comparar las características del agua analizada con los valores de 

referencia establecidos por las normas de calidad, evidenciando variaciones asociadas a las 

condiciones ambientales y a posibles fuentes de contaminación. De manera grupal, se 

concluyó que la realización de análisis microbiológicos junto con parámetros físico-

químicos ofrece una visión más completa del estado del agua, contribuyendo al monitoreo y 

manejo sostenible del recurso (Ver Anexo 16 Fotografía de actividad 8. Finalizar los análisis 

microbiológicos). 
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3.2.9. Actividad 9: Redactar el informe preliminar con los hallazgos. 

Durante esta actividad se elaboró el informe preliminar con los principales hallazgos 

obtenidos en las etapas de recolección y análisis de muestras. El objetivo fue sistematizar y 

organizar la información recopilada en campo y laboratorio, presentando de manera clara 

los resultados obtenidos respecto a la calidad del agua y las variaciones observadas en los 

parámetros analizados. El informe permitió integrar los datos de turbidez, sólidos totales 

disueltos, pH, conductividad eléctrica, dureza y nivel freático, generando una visión general 

del estado del recurso hídrico en los sectores evaluados. Asimismo, se identificaron 

tendencias y posibles factores que influyen en los cambios de calidad del agua durante las 

diferentes etapas de monitoreo. De manera grupal, se concluyó que la elaboración del 

informe preliminar es un paso esencial para la interpretación técnica de los resultados y para 

la planificación de futuras acciones de monitoreo, garantizando la continuidad y consistencia 

del estudio (Ver Anexo 17 Fotografía de actividad 9. Redactar el informe preliminar con los 

hallazgos). 

3.2.10.  Actividad 10: Presentación de resultados al distrito de Caracoto. 

En esta última etapa se realizó la presentación oficial de los resultados obtenidos 

durante el monitoreo y análisis de la calidad del agua en los diferentes sectores del distrito 

de Caracoto. El objetivo fue socializar los hallazgos del estudio con las autoridades locales 

y representantes del distrito, promoviendo la comprensión de la situación actual del recurso 

hídrico. Durante la actividad se hizo entrega del informe con los resultados finales, que 

incluyó los valores de los principales parámetros analizados y las conclusiones generales del 

proyecto. Esta entrega permitió fortalecer la articulación entre la institución y la comunidad, 

fomentando el compromiso con la gestión sostenible del agua en la zona. De manera grupal, 

se concluyó que la difusión de los resultados es fundamental para generar conciencia 

ambiental y apoyar la toma de decisiones informadas en beneficio del distrito de Caracoto 

(Ver Anexo 18 Fotografía de actividad 10. Presentación de resultados al distrito de 

Caracoto). 

3.2.11.  Actividad 11: Culminación del informe final. 

En esta actividad se llevó a cabo la redacción y revisión final del informe del 

proyecto, integrando toda la información obtenida durante las etapas de recolección, análisis 

y presentación de resultados. El objetivo fue consolidar los hallazgos y conclusiones de 

manera clara, técnica y ordenada, garantizando la coherencia entre los datos de campo, 

laboratorio y las observaciones realizadas. El informe final incluyó la interpretación de los 
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parámetros físico-químicos y microbiológicos analizados, así como las conclusiones 

generales sobre la calidad del agua en el distrito de Caracoto. Asimismo, se incorporaron 

recomendaciones orientadas a la gestión sostenible del recurso hídrico y al fortalecimiento 

de las futuras actividades de monitoreo ambiental. De manera grupal, se concluyó que la 

culminación del informe final representa la síntesis del trabajo desarrollado, reflejando el 

compromiso, la colaboración y el aprendizaje adquirido a lo largo del proyecto (Ver Anexo 

19 Fotografía de actividad 11. Culminación del informe final). 

3.2.12.  Actividad 12: Realizar la presentación final del proyecto. 

En esta etapa se efectuó la presentación final del proyecto ante los asesores y el 

responsable de la escuela, con el propósito de exponer de manera integral los resultados 

obtenidos durante las diferentes fases de ejecución. El objetivo fue dar a conocer los avances, 

hallazgos y conclusiones alcanzados, así como las recomendaciones derivadas del monitoreo 

de la calidad del agua en el distrito de Caracoto. Durante la exposición se presentaron los 

principales resultados analíticos y conclusiones técnicas, acompañados de una síntesis del 

proceso metodológico desarrollado en campo y laboratorio. Esta actividad permitió recibir 

observaciones y sugerencias orientadas a mejorar la redacción y presentación del informe 

final. De manera grupal, se concluyó que la presentación final constituye una etapa clave de 

cierre, al permitir compartir el trabajo realizado, evaluar los logros alcanzados y reforzar las 

competencias de comunicación técnica y trabajo en equipo (Ver Anexo 20 Fotografía de 

actividad 12. Realizar la presentación final del proyecto). 

3.3. DIAGNÓSTICO DE IMPACTO DE LAS ACTIVIDADES 

El diagnóstico del impacto de las actividades del proyecto permitió identificar con 

claridad los cambios generados antes y después de la intervención, resaltando la importancia 

de sensibilizar a la población y fortalecer la gestión local del recurso hídrico. Las 

evaluaciones de laboratorio en época de estiaje y avenida evidenciaron variaciones 

significativas en la calidad del agua según la temporada, mostrando la vulnerabilidad de los 

pozos frente a los cambios ambientales. 

En época de avenida se registró un aumento de la turbidez y, en algunos casos, de los 

sólidos totales disueltos, indicando mayor presencia de sedimentos e impurezas arrastradas 

por las lluvias; por ejemplo, la turbidez pasó de 0.54 a 1.33 NTU en P1, de 1.01 a 1.91 NTU 

en P2 y de 0.79 a 1.90 NTU en P3, demostrando el impacto de la escorrentía sobre la calidad 

del agua de pozo. De forma similar, la conductividad eléctrica, la dureza y los sólidos totales 

presentaron fluctuaciones entre campañas, reflejando cambios en la composición mineral y 
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en la concentración de materiales del agua, lo que ayuda a comprender la hidroquímica 

dinámica y anticipar riesgos para la disponibilidad y potabilidad del recurso. 

El análisis comparativo entre la situación inicial y final evidencia también el impacto 

positivo de las actividades de capacitación, muestreo, análisis y socialización de resultados. 

La presentación de los hallazgos a autoridades y comunidad generó mayor conciencia 

ambiental y una mejor valoración de la importancia de monitorear la calidad del agua: antes 

predominaban percepciones negativas o neutras por la falta de información, mientras que 

después de la sensibilización aumentaron de forma notable las percepciones positivas y muy 

positivas, demostrando que el componente educativo fortaleció el compromiso ciudadano 

con el uso responsable y la protección del recurso hídrico. 

Tabla 2 

 Comparación de frecuencias absolutas y relativas   

  Pretest Postest 

  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Muy negativo 3 2% 2 1% 

Negativo 23 16% 13 9% 

Neutro 57 40% 22 16% 

Positivo 52 36% 51 36% 

Muy positivo 8 6% 55 38% 

Total 143 100% 143 100% 

 

Nota. En la Tabla 1 se muestran los datos registrados tanto antes como después de ejecutar 

la intervención, permitiendo observar los cambios generados por esta. 

Interpretación: La Tabla 1 muestra un cambio notable en la percepción de los 

participantes antes y después de la intervención. En el pretest, 3 personas (2%) manifestaron 

una percepción muy negativa, mientras que en el postest esta cifra disminuyó ligeramente a 

2 personas (1%). De igual manera, la percepción negativa se redujo de 23 participantes 

(16%) a 13 participantes (9%) tras la intervención. Las respuestas neutras también 

experimentaron una disminución considerable, pasando de 57 personas (40%) antes de la 

actividad a 22 personas (16%) después de ella, lo cual indica que muchos participantes 

modificaron su percepción hacia categorías más favorables. En contraste, la percepción 

positiva se mantuvo prácticamente estable, con 52 respuestas (36%) en el pretest y 51 

respuestas (36%) en el postest. Sin embargo, el cambio más significativo se observó en la 
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categoría muy positivo, que incrementó de manera marcada, pasando de 8 personas (6%) a 

55 personas (38%). 

Figura 5 

Comparación de valores del Pretest y Postest 

 

 

Nota: En caso sea necesario, deberá incluirse una aclaración o la fuente correspondiente. 

Interpretación: Los resultados de la figura 1 muestran una disminución de 

respuestas en las categorías “Muy negativo”, “Negativo” y “Neutro” en el postest, con un 

incremento sostenido en “Positivo” y un aumento marcado en “Muy positivo”. La tendencia 

exponencial del postest confirma un desplazamiento acelerado hacia percepciones más 

favorables tras la intervención, manteniéndose constante el total de participantes. [Se pueden 

presentar más de una tabla o figura].  

3.4. RESULTADO DE ENCUESTA DE SATISFACCIÓN 

A través de la encuesta de satisfacción, que se organizó en cuatro preguntas, se 

obtuvieron los siguientes resultados: 

Pregunta 1. ¿ Qué tan satisfecho está usted con el estudio realizado del diagnóstico 

de la calidad de agua para consumo humano de la Zona Periférica del Distrito de Caracoto 

y Plan de Ecoeficiencia? 
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Tabla 3 

Nivel de satisfacción con la pregunta 1 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Muy satisfecho 50 34.97% 

Satisfecho 35 24.48% 

Neutral 30 20.98% 

Insatisfecho 15 10.49% 

Muy insatisfecho 13 9.09% 

Total 143 100% 

Nota. La tabla fue elaborada en base a los datos obtenidos en la encuesta de 

satisfacción con información recolectada en el marco de actividades de proyección social 

específica.  

Interpretación. En la encuesta de satisfacción se visualiza en la tabla 02 con una 

muestra de 60 personas encuestada del distrito de Caracoto, la cual revela que, aunque el 

59.44% de personas tienen una respuesta positiva sobre el diagnóstico realizado( con 34.97% 

muy satisfecho y 24.48% satisfechos), existe un 20.98% de personas que se muestran de 

manera neutral con el estudio, lo que sugiere que no todo los encuestados consideran que el 

análisis abordó adecuadamente el diagnóstico de calidad de agua para consumo humano. 

Estos resultados indican que, el proyecto identificó importantes resultados, aún hay zonas 

en las que el análisis podría mejorar o profundizar. 

Figura 6 

Nivel de satisfacción con las actividades  

 

Nota. Elaborado en base de datos obtenido en la encuesta de satisfacción. 
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Interpretación. La Figura 6, muestra el gráfico de barras con el porcentaje de 

satisfacción de los encuestados, la mayoría de los participantes (59.44%) expresó un nivel 

de satisfacción positivo, con un 34.97% "muy satisfechos" y un 24.48% "satisfechos". Esto 

indica que una porción significativa de la población considera que el análisis sobre el 

diagnóstico de la calidad de agua para consumo humano fue adecuado. Sin embargo, también 

se observa que un 19.58% de los encuestados están insatisfechos (10.49%) o muy 

insatisfechos (9.09%), lo que sugiere que un segmento importante del distrito no considera 

el estudio completamente satisfactorio. Este contraste resalta que, aunque el análisis fue bien 

recibido por la mayoría, persisten áreas de mejora en la percepción sobre su efectividad y 

relevancia. 

Pregunta 2. ¿Qué tan satisfecho está usted con la claridad de los resultados sobre los 

parámetros de agua para consumo humano, en muestras de agua de pozo? 

Tabla 4 

Nivel de satisfacción con la pregunta 2 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Muy satisfecho 50 34.97% 

Satisfecho 30 20.98% 

Neutral 25 17.48% 

Insatisfecho 20 13.99% 

Muy insatisfecho 18 12.59% 

Total 143 100% 

 

Nota. La tabla fue elaborada en base a los datos obtenidos en la encuesta de 

satisfacción con información recolectada en el marco de actividades de proyección social 

específica.  

Interpretación. En la tabla se muestra los resultados de la pregunta” Qué tan 

satisfecho está usted con la claridad de los resultados sobre los parámetros de agua para 

consumo humano, en muestras de agua de pozo “, donde se observa que un 55.94% de los 

encuestados (34.97% "muy satisfechos" y 20.98% "satisfechos") está conforme con la 
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claridad de los resultados sobre los resultados de parámetros del agua, en la muestra de agua 

de pozo. Este porcentaje indica que más de la mitad de la población percibe que los 

resultados fueron presentados de manera comprensible. En cambio, un 26.57% (13.99% 

"insatisfechos" y 12.59% "muy insatisfechos") expresa cierto grado de insatisfacción, lo que 

revela que una porción importante de los encuestados encontró que los resultados no fueron 

suficientemente claros. Finalmente, un 17.48% se mantiene neutral, lo que sugiere que esta 

parte de la población no tiene una opinión definida sobre la claridad de la presentación de 

los resultados. 

Figura 7 

Nivel de satisfacción en relación a la pregunta dos 

 

Nota. Elaborado en base de datos obtenido en la encuesta de satisfacción. 

Interpretación. En la Figura 7, muestra el gráfico de barras con el porcentaje de 

satisfacción sobre la claridad de los resultados parámetros de calidad de agua para consumo 

humano, más de la mitad de los encuestados (55.94%) se siente positivo respecto a la 

presentación de los resultados, con un 34.97% "muy satisfechos" y un 20.98% "satisfechos". 

Esto indica que la mayoría de los participantes considera que los resultados sobre los 

parámetros de agua para consumo humano, fueron presentados de manera clara. Sin 

embargo, un 26.57% de los encuestados (13.99% "insatisfechos" y 12.59% "muy 

insatisfechos") expresó insatisfacción, lo que sugiere que una parte importante de la 
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población percibe que la claridad de los resultados podría mejorar. Además, un 17.48% de 

los encuestados se mostró neutral, lo que refleja que no tienen una opinión clara al respecto. 

Pregunta 3. ¿Qué tan satisfecho estás con la evaluación realizada sobre la presencia 

de microorganismos(Escherichia coli), en la muestra de agua de pozo para consumo 

humano? 

Tabla 5 

Nivel de satisfacción con la pregunta 3 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Muy satisfecho 50 34.97% 

Satisfecho 25 17.48% 

Neutral 35 24.48% 

Insatisfecho 15 10.49% 

Muy insatisfecho 18 12.59% 

Total 143 100% 

 

Nota. La tabla fue elaborada en base a los datos obtenidos en la encuesta de 

satisfacción con información recolectada en el marco de actividades de proyección social 

específica.  

Interpretación. En la tabla se muestra los resultados de la pregunta” Qué tan 

satisfecho está usted con la claridad de los resultados sobre los parámetros de agua para 

consumo humano, en muestras de agua de pozo “, donde se observa que un 52.45% de los 

encuestados (34.97% "muy satisfechos" y 17.48% "satisfechos") está conforme con la 

claridad de los resultados sobre los resultados de microorganismos presentes en el agua, en 

la muestra de agua de pozo. Este porcentaje indica que más de la mitad de la población 

percibe que los resultados fueron presentados de manera comprensible. En cambio, un 

23.08% (10.49% "insatisfechos" y 12.59% "muy insatisfechos") expresa cierto grado de 

insatisfacción, lo que revela que una porción importante de los encuestados encontró que los 

resultados no fueron suficientemente claros. Finalmente, un 24.49% se mantiene neutral, lo 

que sugiere que esta parte de la población no tiene una opinión definida sobre la claridad de 

la presentación de los resultados. 

 



 

39 

 

Figura 8 

Nivel de satisfacción en relación a la pregunta tres 

 

 

Nota. Elaborado en base de datos obtenido en la encuesta de satisfacción. 

Interpretación. En la Figura 8, muestra el gráfico de barras con el porcentaje de satisfacción 

sobre la claridad de los resultados sobre la presencia de microorganismos (Escherichia coli), 

más de  la mitad de los encuestados (52.45%) se siente positivo respecto a la presentación 

de los resultados, con un 34.97% "muy satisfechos" y un 17.48% "satisfechos". Esto indica 

que la mitad de los participantes considera que los resultados sobre los parámetros de agua 

para consumo humano, fueron presentados de manera clara. Sin embargo, un 23.08% de los 

encuestados (10.49% "insatisfechos" y 12.59% "muy insatisfechos") expresó insatisfacción, 

lo que sugiere que una parte importante de la población percibe que la claridad de los 

resultados podría mejorar. Además, un 24.48% de los encuestados se mostró neutral, lo que 

refleja que no tienen una opinión clara al respecto. 
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CAPITULO IV 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y COSTOS 

IV.  

4.1. CRONOGRAMA 

 

Actividades 
Meses de 2025 

A M J J A S O N D 

Conformación 

de equipo  

FECHA 

21/04/202

5 

              

Elaboración de 

plan  

    
FECHA 

5/06/2025 

          

Aprobación del 

plan  

  
FECHA 

06/08/2025 

     

Emision de 

resolucion 

  
FECHA 

11/08/2025 

     

Actividad 1: 

Coordinación 

con el Distrito 

de Caracoto 

          

FECHA 

26/09/202

5 

HORA 

9:00 a.m. 

hasta 

2:00 p.m. 

    

  

Actividad 2: 

Identificar el 

área de estudio y 

georreferenciar 

los puntos de 

muestreo 

     

FECHA 

26/09/202

5 

HORA 

2:00 p.m. 

hasta 

4:00 p.m. 

  

 

Actividad 

3:  Primera etapa 

de recolección 

de muestras de 

agua y datos de 

nivel fiatrico en 

los sectores de 

muestreo 

          

FECHA 

28/09/202

5 

29/09720

25 

HORA 

12.00p.m. 

hasta 

5:00 p.m. 

    

  

Actividad 4: 

Primera etapa de 

análisis  de 

muestras en 

laboratorio 

     

FECHA 

30/09/2025 - 

01/10/2025 - 

02/10/2025 

HORA 

01:30 pm. 

hasta 

5:00 p. m. 
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Avance del 50%             

FECHA 

02/10/202

5 

HORA  

2:00 

p. m. 

hasta 

5:30 

p. m. 

  

  

Actividad 5: 

Segunda etapa 

de análisis de 

muestras en 

laboratorio. 

            

FECHA 

04/10/202

5 

HORA 

12:30 

p. m. 

hasta 

5:00 

p. m. 

  

  

Actividad 6: 

Segunda etapa 

recolección de 

muestras de 

agua y datos de 

nivel fiatrico en 

los sectores del 

Distrito de 

Caracoto. 

            

FECHA 

19/10/20

25 

20/10/20

25 

HORA  

1:00 

p. m. 

hasta 

5:00 p.m. 

  

  

Actividad 7: 

Segunda etapa 

de análisis de 

muestras en 

laboratorio. 

            

FECHA 

21/10/20

25 - 

22/10/20

25 - 

23/10/20

25 

  

  

Actividad 8: 

Finalizar los 

análisis 

microbiológicos 

y obtener 

resultados de la 

segunda etapa 

            

 FECHA 

25/10/20

25 

 

  

Actividad 9: 

Redactar el 

informe 

preliminar con 

los hallazgos.  

            

FECHA 

28/10/20

25 

HORA 

2:00 p. m 

hasta 

6:00 p. m 

 

  

Actividad 10: 

Presentación de 
       FECHA 
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resultados al 

distrito de 

Caracoto  

02/11/202

5 

HORA 

12:00 

p. m 

hasta 

5:00 p. m 

Actividad 11: 

Culminación del 

informe fina 

       

FECHA 

05/11/202

5 

HORA 

12:00 

hasta 

06:00 pm 

 

Actividad 12: 

Realizar la 

presentación 

final del 

proyecto 

       
FECHA 

06/11/20 

 

 

4.2. INFORME ECONÓMICO 

Nombre del grupo: Los Chankas 

Fecha de inicio: 26/08/2025 

Fecha de finalización: 06/11/2025 

N° Fecha 
Comprobante Detalle 

de gasto 
Importe s/ 

C/P N° 

1 26/09/2025 
Declaración 

Jurada 
1 

Pasaje en 

transporte de ida  
6 

Refrigerios  30 

2 26/09/2025 
Declaración 

Jurada 
2 

Almuerzo de 

cada integrante 
42 

Pasaje en 

transporte de 

regreso 

6 

3 
28/09/2025 y 

29/09/2025 

Declaración 

Jurada 
3 

Botellas estériles 8.5 

Refrigerios  30 

Guantes 4.5 
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Pasaje en 

transporte 
12 

4 
30/09/2025 al 

02/10/2025 

Declaración 

Jurada 
4 

Cooler 115 

Guantes 3 

Barbijo 3 

Cofia 6 

5 04/10/2025 
Declaración 

Jurada 
5 

Guantes 6 

Cofia 6 

Barbijo 6 

Hoja de 

requerimiento 
0.5 

6 
19/10/2025 y 

20/10/2025 

Declaración 

Jurada 
6 

Pasaje ida y 

vuelta 
24 

Refrigerios  60 

Almuerzo de 

cada integrante 
72 

7 
21/10/2025 al 

23/10/2025 

Declaración 

Jurada 
7 

Hoja de 

requerimiento 
0.5 

cofia 6 

barbijo 6 

Guantes 6 

8 25/10/2025 
Declaración 

Jurada 
8 

cofia 6 

guantes 12 

Barbijo 6 

9 28/10/2025 
Declaración 

Jurada 
9 

impresión de los 

resultados 
10 

10 02/11/2025 
Declaración 

Jurada 
10 

pasaje 12 

resultados 20 

folder 4 
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11 05/11/2025 
Declaración 

Jurada 
11 

conformidad de 

laboratorista 
2 

Constancia de 

conformidad del 

Municipio 

8.2 

Encuesta de 

satisfacción 
71.5 

12 06/11/2025 
Declaración 

Jurada 
12 

folder 1.5 

DVD 15 

        pasaje 12 

TOTAL 639.2 

 

 

 

 

 

 

 

                                            

 

 

 

 

 

 

                                            

 

 

 

 

Juliaca, 20 de noviembre del 2025 

 

Hugo Apaza Aquino 

Asesor 1 
Alejandro Felix Taquire Arroyo 

Asesor 2 

Margareth Lucia Vilca Coila 

Presidente  
Paola Fernanda Bustinza Laura 

Tesorero 
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CONCLUSIONES 

PRIMERO: El diagnóstico de la calidad del agua subterránea en la zona periférica del 

distrito de Caracoto evidenció que los parámetros fisicoquímicos evaluados se encuentran, 

en general, dentro de los límites establecidos por la normativa nacional para consumo 

humano (D.S. N.° 031-2010-SA). Tanto el pH, la turbidez como los sólidos totales disueltos 

cumplían con los valores permitidos en ambas campañas (estiaje y avenida). Sin embargo, 

la dureza total presentó valores elevados (403–780 mg/L), clasificándose como agua dura a 

muy dura. Aunque esto no representa un riesgo sanitario directo, sí afecta la aceptabilidad 

del agua y puede ocasionar incrustaciones en redes domésticas, evidenciando la necesidad 

de implementar sistemas de ablandamiento.  

SEGUNDO: En respuesta a la necesidad de proteger el recurso hídrico subterráneo, se 

elaboró un Plan de Ecoeficiencia orientado a la prevención y reducción de riesgos de 

contaminación. Las medidas propuestas incluyen el establecimiento de zonas de protección 

sanitaria alrededor de los pozos, el control del manejo de residuos sólidos y aguas residuales, 

y el fortalecimiento de buenas prácticas comunitarias para garantizar la preservación del 

acuífero y su sostenibilidad a largo plazo.  

TERCERO: La comparación de los resultados obtenidos con los Límites Máximos 

Permisibles demuestra que, si bien la mayoría de parámetros cumplen con la normativa, la 

dureza total constituye el principal indicador que excede los valores recomendados. Este 

hallazgo confirma la necesidad de monitorear periódicamente el recurso hídrico y aplicar 

tecnologías apropiadas para mejorar la calidad del agua destinada al consumo humano. 

Asimismo, las diferencias entre campañas revelan la influencia directa de las condiciones 

climáticas sobre la calidad del agua.  

CUARTO: La intervención social generó un impacto positivo en la comunidad, reflejado 

en la mejora de la percepción poblacional: el 58.33% de los encuestados expresó satisfacción 

o alta satisfacción respecto a la claridad del diagnóstico y sus resultados. La participación de 

autoridades y pobladores fortaleció la articulación institucional y consolidó un compromiso 

colectivo para la gestión sostenible del recurso hídrico. Este proceso de sensibilización y 

transferencia de información técnica contribuyó al fortalecimiento de capacidades locales y 

al desarrollo de una cultura de protección del agua. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERO: Se recomienda implementar un sistema de ablandamiento del agua, ya sea a 

nivel domiciliario o comunitario, utilizando tecnologías como filtros de intercambio iónico 

o sistemas de precipitación controlada de carbonatos. Asimismo, es necesario realizar un 

mantenimiento preventivo de las instalaciones hidráulicas para reducir la incrustación 

ocasionada por la dureza elevada. Se sugiere complementar esta acción con campañas 

educativas para informar a la población sobre el adecuado manejo del agua dura y su impacto 

en las instalaciones domésticas. 

SEGUNDO: Se recomienda ejecutar de manera inmediata el Plan de Ecoeficiencia 

propuesto, priorizando la creación de zonas de protección sanitaria alrededor de los pozos y 

el control del vertimiento de aguas residuales y residuos sólidos. Además, es necesario 

fortalecer la coordinación con la municipalidad para mejorar los sistemas de saneamiento 

básico y promover prácticas de reutilización responsable del agua en actividades domésticas 

y agrícolas. Esto garantizará la sostenibilidad del acuífero y reducirá los riesgos de 

contaminación futura. 

TERCERO: Se recomienda ejecutar de manera inmediata el Plan de Ecoeficiencia 

propuesto, priorizando la creación de zonas de protección sanitaria alrededor de los pozos y 

el control del vertimiento de aguas residuales y residuos sólidos. Además, es necesario 

fortalecer la coordinación con la municipalidad para mejorar los sistemas de saneamiento 

básico y promover prácticas de reutilización responsable del agua en actividades domésticas 

y agrícolas. Esto garantizará la sostenibilidad del acuífero y reducirá los riesgos de 

contaminación futura. 

CUARTO: Se recomienda fortalecer las actividades de educación ambiental y 

sensibilización comunitaria mediante talleres periódicos, orientados a reforzar el uso 

responsable del agua y la importancia del monitoreo participativo. Además, se propone 

institucionalizar espacios de articulación entre autoridades locales, instituciones educativas 

y organizaciones comunales para asegurar la continuidad de acciones de gestión hídrica. 

Fomentar el liderazgo local permitirá consolidar una cultura de sostenibilidad y participación 

activa en la protección del recurso. 
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Anexo 1 

Constancia de conformidad de asesor 1 

 

CONSTANCIA DE CONFORMIDAD DEL ASESOR 1 

EL INFORME FINAL 

Yo, Hugo Apaza Aquino, identificado con DNI 45147594, adscrito a la escuela profesional 

de ingeniería ambiental y forestal; doy fe que el informe final presentado por el equipo de 

proyección social “Los Chankas” de la universidad nacional de Juliaca, cumplieron de forma 

satisfactoria con el proyecto de proyección social denominado, “Diagnóstico de la Calidad 

de Agua para Consumo Humano en la Zona Periférica del Distrito de Caracoto y Plan de 

Ecoeficiencia”, realizaron cada una de las actividades de acuerdo al cronograma 

contempladas en sus gastos realizados se ajustan a la verdad en su plan de trabajo, por lo que 

firmo en cada comprobante de pago.  

Juliaca, 20 de noviembre del 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

M. Sc. Hugo Apaza Aquino 

DNI N° 45147594 
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Anexo 2 

Constancia de conformidad de asesor 2 

CONSTANCIA DE CONFORMIDAD DEL ASESOR 2 

EL INFORME FINAL 

Yo, Alejandro Félix Taquire Arroyo, identificado con DNI 19831853, adscrito a la escuela 

profesional de ingeniería ambiental y forestal; doy fe que el informe final presentado por el 

equipo de proyección social “Los Chankas” de la universidad nacional de Juliaca, 

cumplieron de forma satisfactoria con el proyecto de proyección social denominado, 

“Diagnóstico de la Calidad de Agua para Consumo Humano en la Zona Periférica del 

Distrito de Caracoto y Plan de Ecoeficiencia”, realizaron cada una de las actividades de 

acuerdo al cronograma contempladas en sus gastos realizados se ajustan a la verdad en su 

plan de trabajo, por lo que firmo en cada comprobante de pago.  

Juliaca, 20 de noviembre del 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dr. Alejandro Felix Taquire Arroyo 

DNI N°19831853 
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Anexo 3 

Constancia de conformidad de la Municipalidad 
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Anexo 4 

Declaración jurada 1 

DECLARACION JURADA N°001 

Yo, Paola Fernanda Bustinza Laura; identificado con código de matrícula   N°2023102007; 

desempeñando el cargo de TESORERA de proyecto denominado: “Diagnóstico de la 

Calidad del agua para consumo humano en la zona periférica del distrito de Caracoto y plan 

de ecoeficiencia”; declaro bajo juramento haber realizado gasto según el detalle siguiente: 

FECHA ACTIVIDAD CONCEPTO MONTO 

26/09/2025 

Actividad 1/2:  

Coordinación con el Distrito de 

Caracoto.        

Identificar el área de estudio y 

georreferenciar los puntos de 

muestreo. 

Pasaje en transporte S/. 12.00 

Refrigerio S/. 30.00 

Almuerzo para cada 

integrante 

S/. 48.00 

 

28/09/2025 

29/09/2025  

Actividad 3:  Primera etapa de 

recolección de muestras de 

agua y datos de nivel friático 

en los sectores de muestreo 

Botellas estériles S/. 8.50 

Refrigerio S/. 30.00 

Guantes S/. 4.50 

Pasaje de transporte ida y 

vuelta 

 

S/. 12.00 

 

30/09/2025 

01/10/2025 

02/10/2025 

Actividad 4: 

Primera etapa de análisis de 

muestras en 

laboratorio:  Primera etapa de 

recolección de muestras de 

agua y datos de nivel friático 

en los sectores de muestreo 

Cooler 

S/. 115.00 

 

Guantes S/. 3.00 

Barbijo 

 

S/. 3.00 

 

Cofia S/. 6.00 

 TOTAL  S/. 266.00 

Al no haber obtenido comprobante de pago que sustente este egreso, se expide la presente 

declaración jurada por el importe de S/. 266.00(DOSCIENTO SESENTA Y SEIS SOLES), 

en cumplimiento ala directivas vigentes. 

Firmo y huella digital en conformidad a lo expuesto. 

 

 

__________________________                            ____________________________ 

    ASESOR DE GRUPO                                                 ASESOR DE GRUPO 

    MSc. Hugo Apaza Aquino                                            Dr. Alejandro Felix Taquire  Arroyo 

 

 

______________________________                               

                  PRESIDENTE                                                              TESORERA 

   Margareth Lucia Vilca Coila                                                  Paola Fernanda Bustinza Laura 

 

 

Juliaca, 20 de noviembre del 2025.      
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Anexo 5 

Declaración jurada 2 

DECLARACION JURADA N°002 

Yo, Paola Fernanda Bustinza Laura; identificado con código de matrícula   N°2023102007; 

desempeñando el cargo de TESORERA de proyecto denominado: “Diagnóstico de la 

Calidad del agua para consumo humano en la zona periférica del distrito de Caracoto y plan 

de ecoeficiencia”; declaro bajo juramento haber realizado gasto según el detalle siguiente: 

FECHA ACTIVIDAD CONCEPTO MONTO 

  Barbijo S/. 6.00 

04/10/2025 

Actividad 5: Segunda etapa 

de análisis de muestras en 

laboratorio. 

Guantes S/. 6.00 

Cofia S/. 6.00 

Hoja de requerimiento S/. 0.5 

19/10/2025 
20/10/2025  

Actividad 6: Segunda etapa 

recolección de muestras de 

agua y datos de nivel 

friático en los sectores del 

Distrito de Caracoto. 

Pasaje de transporte 

ida y vuelta S/. 24.00  
Refrigerios 

 S/. 60.00 

Almuerzo para los 

integrantes S/. 72.00 

21/10/2025 

22/10/2025  

23/10/2025 

 

Actividad 7: Segunda etapa 

de análisis de muestras en 

laboratorio. 

1.1.1.1.Hoja de 

requerimiento S/. 0.50 

1.1.1.2.Cofia S/. 6.00 

1.1.1.3.Barbijo S/. 6.00 

1.1.1.4.Guantes S/. 6.00 

 TOTAL  S/. 193.00 

Al no haber obtenido comprobante de pago que sustente este egreso, se expide la presente 

declaración jurada por el importe de S/. 193.00(CIENTO NOVENTA Y TRES SOLES), en 

cumplimiento ala directivas vigentes. 

Firmo y huella digital en conformidad a lo expuesto. 

 

 

 

__________________________                            ____________________________ 

    ASESOR DE GRUPO                                                 ASESOR DE GRUPO 

    MSc. Hugo Apaza Aquino                                    Dr. Alejandro Felix Taquire  Arroyo 

 

 

 

______________________________                               

                  PRESIDENTE                                                               TESORERA 

    Margareth Lucia Vilca Coila                                             Paola Fernanda Bustinza Laura 

 

 

Juliaca, 20 de noviembre del 2025.   
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Anexo 6 

Declaración jurada 3 

 

DECLARACION JURADA N°003 

Yo, Paola Fernanda Bustinza Laura; identificado con código de matrícula   N°2023102007; 

desempeñando el cargo de TESORERA de proyecto denominado: “Diagnóstico de la 

Calidad del agua para consumo humano en la zona periférica del distrito de Caracoto y plan 

de ecoeficiencia”; declaro bajo juramento haber realizado gasto según el detalle siguiente: 

FECHA ACTIVIDAD CONCEPTO MONTO 

25/10/2025 

Actividad 8: Finalizar los 

análisis microbiológicos y 

obtener resultados de la 

segunda etapa 

1.1.1.5.Guantes S/. 12.00  

1.1.1.6.Cofia S/. 6.00 

1.1.1.7.Barbijo 
 

S/. 6.00 

28/10/2025 

Actividad 9: Redactar el 

informe preliminar con los 

hallazgos 

Impresión de 

resultados S/. 10.00 

  

02/11/2025 

Actividad 10: Presentación 

de resultados al distrito de 

Caracoto 

1.1.1.8.Pasaje S/. 12.00 

1.1.1.9.Resultados S/. 20.00 

1.1.1.10. Folder 

 

S/. 4.00 

 TOTAL  S/. 70.00 

Al no haber obtenido comprobante de pago que sustente este egreso, se expide la presente 

declaración jurada por el importe de S/. 70.00(SETENTA SOLES), en cumplimiento ala 

directivas vigentes. 

Firmo y huella digital en conformidad a lo expuesto. 

 

 

__________________________                            ____________________________ 

    ASESOR DE GRUPO                                                 ASESOR DE GRUPO 

    MSc. Hugo Apaza Aquino                                Dr. Alejandro Felix Taquire  Arroyo 

 

 

 

 

______________________________                               

                  PRESIDENTE                                                            TESORERA 

    Margareth Lucia Vilca Coila                                     Paola Fernanda Bustinza Laura 

 

 

Juliaca, 20 de noviembre del 2025.   
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Anexo 7 

Declaración jurada 4 

 

 

DECLARACION JURADA N°004 

Yo, Paola Fernanda Bustinza Laura; identificado con código de matrícula   N°2023102007; 

desempeñando el cargo de TESORERA de proyecto denominado: “Diagnóstico de la 

Calidad del agua para consumo humano en la zona periférica del distrito de Caracoto y plan 

de ecoeficiencia”; declaro bajo juramento haber realizado gasto según el detalle siguiente: 

FECHA ACTIVIDAD CONCEPTO MONTO 

26/09/2025 
Actividad 11: Culminación 

del informe fina 
 

Conformidad del 

laboratorista S/. 2.00  
Constancia de 

conformidad de la 

municipalidad 

S/. 8.20 

 

Encuesta de 

satisfacción 

 

S/. 71.5 

28/09/2025 
29/09/2025  

Actividad 12: Realizar la 

presentación final del 

proyecto 

1.1.1.11. Folder S/. 1.50 

1.1.1.12. DVD S/. 15.00 

1.1.1.13. Pasaje S/. 12 

 TOTAL  S/. 110.20 

Al no haber obtenido comprobante de pago que sustente este egreso, se expide la presente 

declaración jurada por el importe de S/. 110.20(CIENTO DIEZ CON VEINTE 

CENTIMOS), en cumplimiento ala directivas vigentes. 

Firmo y huella digital en conformidad a lo expuesto. 

 

 

__________________________                            ____________________________ 

    ASESOR DE GRUPO                                                 ASESOR DE GRUPO 

    MSc. Hugo Apaza Aquino                              Dr. Alejandro Felix Taquire  Arroyo 

 

 

 

 

______________________________                               

                  PRESIDENTE                                                                   TESORERA 

    Margareth Lucia Vilca Coila                                                Paola Fernanda Bustinza Laura 

 

 

Juliaca, 20 de diciembre del 2025.      
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Anexo 8 

Conformidad de grupo de interés (encuestas) 

 

 

Nota.  Ver más encuestas en: 

(https://drive.google.com/drive/folders/1omM5EMjEt-egXfl8CECsPSf6bb1hy5CP)

https://drive.google.com/drive/folders/1omM5EMjEt-egXfl8CECsPSf6bb1hy5CP


 

59 

 

Anexo 9 

Fotografía de actividad 1. Coordinación con el Distrito de Caracoto 

 

 

Anexo 10 

Fotografía de actividad 2. Identificar el área de estudio 
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Anexo 11 

Fotografía de actividad 3. Primera etapa de recolección de muestras de agua 

 

 

Anexo 12 

Fotografía de actividad 4. Primera etapa de análisis de muestras en laboratorio 
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Anexo 13 

Fotografía de actividad 5. Segunda etapa de análisis de muestras en laboratorio 

 

 

Anexo 14 

Fotografía de actividad 6. Segunda etapa recolección de muestras de agua 
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Anexo 15 

Fotografía de actividad 7. Segunda etapa de análisis de muestras en laboratorio 

 

 

Anexo 16 

Fotografía de actividad 8. Finalizar los análisis microbiológicos 
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Anexo 17 

Fotografía de actividad 9. Redactar el informe preliminar con los hallazgos 

 

 

Anexo 18 

Fotografía de actividad 10. Presentación de resultados al distrito de Caracoto 
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Anexo 19 

Fotografía de actividad 11. Culminación del informe final 

 

 

Anexo 20 

Fotografía de actividad 12. Realizar la presentación final del proyecto 
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Anexo 21 

Padrón de beneficiarios 
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Anexo 22 

Plan de ecoeficiencia 

PLAN DE ECOEFICIENCIA PARA LA GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA EN 

LA ZONA PERIFÉRICA PARA EL DISTRITO DE CARACOTO 

1. INTRODUCCIÓN 

 

El presente Plan de Ecoeficiencia tiene como finalidad promover el uso eficiente, seguro 

y sostenible del agua subterránea en la zona periférica del distrito de Caracoto. Surge como 

respuesta a los resultados del diagnóstico de calidad del agua, que evidenciaron valores 

elevados de dureza total y vulnerabilidad del acuífero frente a prácticas inadecuadas de 

manejo hídrico y disposición de residuos. El plan integra medidas técnicas, educativas y de 

gestión ambiental orientadas a la protección del recurso, la reducción de riesgos sanitarios y 

la participación activa de la comunidad. 

2. OBJETIVOS DEL PLAN 

 

2.1. Objetivo General: 

Implementar acciones ecoeficientes que garanticen el manejo adecuado, racional y 

sostenible del agua subterránea utilizada para consumo humano. 

2.2. Objetivs específicos: 

 

1. Reducir los riesgos de contaminación del acuífero mediante medidas de protección 

sanitaria. 

2. Optimizar el uso del recurso hídrico a través de tecnologías eficientes. 

3. Fortalecer la educación ambiental y la participación comunitaria. 

3.   ACCIONES DEL PLAN DE ECOEFICIENCIA 

3.1 Protección de las fuentes de agua 

- Establecer zonas de seguridad sanitaria alrededor de los pozos. 

- Implementar señalización de zona restringida. 

- Realizar mantenimiento preventivo de pozos y tuberías. 

- Coordinar con la municipalidad para evitar vertimientos clandestinos. 

 

3.2 Tecnologías ecoeficientes 

- Instalar sistemas de ablandamiento del agua. 

- Aplicar cloración controlada en puntos críticos. 
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- Fomentar filtros de arena y carbón activado. 

- Promover aireadores y reductores de caudal en viviendas. 

3.3 Uso eficiente del agua 

- Capacitar a la población en prácticas de ahorro. 

- Implementar programas institucionales de ahorro de agua. 

- Promover sistemas de captación de agua de lluvia. 

3.4 Gestión de residuos 

- Mejorar el sistema de recolección de residuos sólidos. 

- Instalar biodigestores o letrinas mejoradas. 

- Evitar descargas cercanas a pozos mediante vigilancia comunitaria. 

3.5 Monitoreo de la calidad del agua 

- Realizar monitoreos semestrales. 

- Crear un registro histórico comunitario. 

- Presentar resultados mediante informes y reuniones comunales. 

 

4. CONCLUSIÓN 

1. Las medidas de protección sanitaria implementadas alrededor de los pozos 

contribuyeron a disminuir los riesgos de contaminación directa del acuífero. El 

control de actividades cercanas y la delimitación de zonas de seguridad fortalecen la 

preservación del recurso hídrico y su calidad para consumo humano. 

2. La incorporación de tecnologías eficientes, como sistemas de ablandamiento, filtros 

y reductores de caudal, permitió optimizar el uso del agua y mejorar su calidad. Estas 

acciones reducen el desperdicio y promueven un manejo más racional y sostenible 

del recurso en los hogares e instituciones locales. 

3. Las actividades de educación ambiental y participación comunitaria generaron 

mayor conciencia sobre la importancia del cuidado del agua y fomentaron la 

corresponsabilidad en su gestión. La formación de comités y la participación en 

talleres fortalecieron la organización local y la continuidad de las acciones del plan. 

4. El establecimiento de un sistema de monitoreo periódico de la calidad del agua 

permitió identificar variaciones estacionales y verificar el cumplimiento de los 

parámetros establecidos por la normativa vigente. Este seguimiento constituye una 

herramienta esencial para la toma de decisiones y la gestión sostenible del recurso 

hídrico. 
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